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Der Medizinische Dienst ist die kassenartenübergreifende, 

föderal als eigenständige Körperscha< des

öffentlichen Rechts organisierte, unabhängige und 

unparteiische sozialmedizinische SachverständigeninsCtuCon 

für die Belange der Solidargemeinscha< aus gesetzlicher 

Krankenversicherung (GKV) mit der ihr

eingegliederten sozialen Pflegeversicherung (SPV).

HilfsmiMelversorgung für Unterstützte KommunikaCon aus der Sicht des Medizinischen Dienstes23. Juni 2023

Wer und was ist der Medizinische Dienst?
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Wer und was ist der Medizinische Dienst (2021)?

Wir erstellen Pflegegutachten

h,ps://www.medizinischerdienst.de/fileadmin/MD-zentraler-

Ordner/Downloads/16_Zahlen_Daten_Fakten/2021_MD_ZDF.pdf
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Wer und was ist der Medizinische Dienst (2021)?

Wir machen Gutachten für die 

gesetzliche Krankenversicherung

...unter anderem auch für 

HilfsmiCelversorgungen:

h,ps://www.medizinischerdienst.de/fileadmin/MD-zentraler-

Ordner/Downloads/16_Zahlen_Daten_Fakten/2021_MD_ZDF.pdf
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Was kostet der Medizinische Dienst (2021)?

h,ps://www.medizinischerdienst.de/fileadmin/MD-zentraler-

Ordner/Downloads/16_Zahlen_Daten_Fakten/2021_MD_ZDF.pdf

17,96€
pro Versichertem und pro Jahr

mich
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Was ist denn jetzt mit den Hilfsmi0eln?

h,ps://www.medizinischerdienst.de/fileadmin/MD-zentraler-

Ordner/Downloads/16_Zahlen_Daten_Fakten/2021_MD_ZDF.pdf

Eine von hundert 

Hilfsmittelversorgungen geht zum MD
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Was ist denn jetzt mit den Hilfsmi0eln?

h,ps://www.medizinischerdienst.de/fileadmin/MD-zentraler-

Ordner/Downloads/16_Zahlen_Daten_Fakten/2021_MD_ZDF.pdf

Wie kommt der MD zu diesen 

Entscheidungen?



Seite 8Hilfsmi,elversorgung für Unterstützte Kommunika9on aus der Sicht des Medizinischen Dienstes23. Juni 2023

Der Gutachter hat klare Vorgaben: 

h,ps://www.welt.de/wirtschaH/ar9cle125046832/Sozialrichter-

schuetzen-Hartz-IV-Empfaengerin.html

h,ps://buchhandlung-am-

marktplatz.de/shop/item/9783754915783/sozialgesetzbuch-

funHes-buch-sgb-v-von-ronny-studier-kartoniertes-buch
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Der Gutachter hat klare Vorgaben: 

Ziel der Hilfsmi,elrichtlinie:

...um den Versicherten eine nach den Regeln der ärztlichen Kunst und dem 

allgemein anerkannten Stand der medizinischen Erkenntnisse ausreichende, 

zweckmäßige und wirtscha?liche Versorgung mit Hilfsmi,eln zukommen zu 

lassen.

Beispie
l:



Seite 10Hilfsmi-elversorgung für Unterstützte Kommunika:on aus der Sicht des Medizinischen Dienstes23. Juni 2023

Und Kommunika,onshilfen?

h-ps://pixabay.com/de/illustra:ons/ouija-bre--ouija-spiel-

vorhersagen-4973914/

h-ps://www.rehamedia-shop.de/mycore-kommunika:onshilfe-

1176.html
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Und Kommunika,onshilfen?

Sta,sche Systeme versus dynamische Systeme

h,ps://www.funk9onsverket.se/produkter/samtalsapparater/sa

mtalsapparat-fler-tryckytor/quicktalker-L-

23/h,ps://www.prentke-romich.de/produkt/minspeak-

wortschatzprogramm-quasselkiste-45/
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Und Kommunika,onshilfen: 

Behinderungsausgleich versus Krankenbehandlung?

h-ps://www.rehamedia-shop.de/topper-

kommunika:onshilfe.html
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Was unternimmt der Medizinische Dienst für eine 

Verbesserung der Versorgung?

Beratung der Kassen: „vollumfängliche Nutzung einer Kommunika:onshilfe 

bedarf der therapeu:schen Begleitung“

Erprobungen anstoßen

Jährliche Fortbildungen der Gutachter unter Beteiligung von Beratungszentren 

(z.B. Qz uk Köln, ZUK Moers)

Auswertung von Videodokumenta:onen

Evalua:onen erfolgter Hilfsmi-elversorgungen



Fragen?


