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Netzwerk SONG — Arbeitsweise, Innovationsbedarf und -ziele neu

Mitglieder im ,Netzwerk: Soziales neu gestalten (SONG) e.V.« *“*"'
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Netzwerk SONG — Arbeitsweise, Innovationsbedarf und -ziele neu

Die Ziele im Netzwerk SONG gestaltan

» Vision: Neues lokal-kooperatives Sozialmodell

» Analyse und (Weiter-)Entwicklung sozialraumlicher Organisations-,
Angebots- und Personalkonzepte

» Wissenschaftliche Analyse von Erfolgsfaktoren und Wirkungen

* Wissensaustausch und fachlicher Transfer

» Politikberatung zur Weiterentwicklung der Rahmenbedingungen
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Netzwerk SONG — Arbeitsweise, Innovationsbedarf und -ziele neu

) gestalten
Herausforderungen des demographischen Wandels

Der demographische und soziale Wandel fthrt zu Mangel an
Pflegefachkraften und rtcklaufigem familiarem Pflegepotenzial

Pflegereport 2030 der Bertelsmann Stiftung: Wachsender Pflegebedarf
und schrumpfender Arbeitsmarkt fiihren bei Fortschreibung des heutigen
Pflegesystems zu einer Personallicke von 500.000 Beschaftigten

Gleichzeitig starker Zuwachs der Altersgruppe 65 bis 79 Jahre

Die Fortschreibung bisheriger Strukturen und der weitere, wildwlchsige
Neubau isolierter Pflegeheime sind keine Losung

Stattdessen sind lokale, gemeinwesenorientierte Versorgungsangebote
notwendig, die generationenubergreifend zu kleinrdaumigen
Unterstitzungsstrukturen fuhren, praventiv wirken und die
Eigenverantwortung und Solidaritat der Menschen vor Ort starken.
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Netzwerk SONG — Arbeitsweise, Innovationsbedarf und -ziele neu

. _ _ |
Lokale Verantwortungsgemeinschaften als soziale Innovation ™"

e Soziale Innovation nach Howaldt /Schwarz 2010:

,Eine soziale Innovation ist eine von bestimmten Akteuren ... ausgehende ...
zielgerichtete Neukombination bzw. Neukonfiguration von sozialen Praktiken in
bestimmten Handlungsfeldern bzw. sozialen Kontexten, mit dem Ziel, Probleme
oder Bedurfnisse besser zu I6sen bzw. zu befriedigen, als es auf der Grundlgg_g
etablierter Praktiken moglichist* 7 T

@
Professionelle
Pflege

« Gemischte Hilfenetzwerke im Quartier
aus Angehdrigen, Nachbarn, Ehren-
amtlichen und Profis als Antwort auf
veranderte Familienstrukturen und
Pflegekraftmangel

@ Hilfemix-

@
Mitverantwort-
liche
Zivilgesellschaft

@

Pravention und

Altere

familidre

Menschen

Unterstiitzung

Management

®
Wohnen/
Technische

* Notwendig: Politische Starkung
und Vernetzung der Bausteine

Assistenz
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Netzwerk SONG — Arbeitsweise, Innovationsbedarf und -ziele neu

Gesamtvision von SONG: Neues lokal-kooperatives Sozialmodelf™""

SONG = Reformblndnis innovativer Akteure zur positiven
Gestaltung des demografischen Wandels

Sozialmarkt

CleC

Hintergrund: Sektorale Losungen durch Gesellschaft, Staat,
Markt allein nicht ausreichend

Ziele fur die Menschen:

« Selbstbestimmung und Teilhabe, sozialer g oarger
Schutz, menschenwiirdiges Leben, inklusive = S
Gesellschaft —
: : . X
Kennzeichen eines neuen lokal-kooperativen O
Sozialmodells: —
« Sozialraumorientierung E _
 Pravention und Rehabilitation - Sozialmarkt
* Inklusion L
+  Welfare-Mix ]
1

» Partizipation
» Subsidiaritat

Neue Rolle Wohlfahrtspflege: Dienstleister und
zivilgesellschaftlicher Akteur
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Innovationen auf der Angebotsebene

SONG-Quartiersprojekte

NETZ
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Quartiersnahe Mehrgenerationen- Lebensraume fur
Versorgung haus Wipperfirth Jung und Alt
Bielefeld KoIn/Wipperfirth Bodensee/Oberschwaben

Stiftung Liebenau

ﬁf Evangelisches Johanneswerk e.V.
<$

e iakonie 5 - Botriebsfi -
Einrichtungen der Diakonie & e e s

« Generationengerechte Wohnangebote sernaticsenas
« Raume flr Begegnung und gemeinschaftliche Aktivitaten
« Entwicklung neuer Kooperationsformen und Gemeinwesenarbeit
« Stéarkung von

Eigenverantwortung und Eigeninitiative der Quartiersbewohner
« Forderung von sozialen Netzen und neuen Formen des Hilfemix

Haus im Viertel
Bremen

BREMER HEIMSTIFTUNG

« ErschlieBung neuer Pflegearrangements im Quartier — Netz an differenzierten lokalen

Diensten von niederschwelligen Hilfen bis zum stationaren Kleinheim
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Innovationen auf der Angebotsebene

Sozio-6konomischer Mehrwert von Quartiersprojekten

(Ergebnisse SROI-Analyse)

NETZ
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Ausgepragtes soziales Zusammenleben und
Kommunikation

Mehr Angebote und starkere Inanspruchnahme von
Nachbarschaftshilfe

Bessere Gesundheitsentwicklung und geringerer
Hilfebedarf

Messbare Einspareffekte fur Blrger und Kostentrager

Positive Integrationseffekte fur weitere
Personengruppen

Soziales Netzwerkmanagement als wesentliche
Voraussetzung fir die Entstehung der sozialen Hilfe-
Netzwerke

-t -y p——

Tkt Quantier
Lt buree mam Merworden

b | e Bty v Ve Mo

D e R S
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Innovationen auf der Angebotsebene

Weiterentwicklung bedarfsorientierter Dienstleistungsstrukturen

SONG-AG Dienstleistungsentwicklung

Schwerpunktthemen: Technikunterstlitzung fir ein sicheres selbstbestimmtes
Leben, neue Wohnstrukturen und Dienstleistungen zw. ambulant und stationar

Kooperative bzw. tragerindividuelle Konzeptentwicklungen, z.B.

« ,Im Leben bleiben — Die ambulante WG als Baustein quartiersnaher
Versorgungskonzepte® — Kooperationsprojekt der baden-wiurttembergischen SONG-
Mitglieder

« ,Pflege stationar — weiterdenken!“ — Verbundprojekt des Ev. Johanneswerk zur
multiprofessionellen, sektorentbergreifenden Versorgung R

« ,Spezialdemenzangebot mit Technik in ambulanten Wohngemeinschaften® ...
(Sozialwerk St. Georg) R —
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Innovationen auf der Angebotsebene

Weiterentwicklung lokaler Quartiersmanagementstrukturen

SONG-AG Quartiersentwicklung

Schwerpunktthemen: Gemeinsame Kiriterien flr Quartierskonzepte,
Rollenverteilung der Akteure in der Quartiersarbeit, nachhaltige
Finanzierungskonzepte

Tragerindividuelle Konzeptentwicklungen, z.B.

* Quartiersprojekte ,Inklusives Oberteuringen® (Stiftung Liebenau), ,Forum am
Luitpold® (Stiftung Pfennigparade), ,,Besigheim bewegt® (Ev. Heimstiftung),
,Quartiersprojekt Pfullingen® (Samariterstiftung), ,Stadtteilhaus mit
Nachbarschaftszentrum Alt-Garbsen® (Ev. Johannesstift), ,Burger im Quartier”
(Bremer Heimstiftung)

* Projekt ,Quartrback” - Interaktive Notfallkette fir Menschen mit Demenz im Quartier

Symposium der BAG Mobile Rehabilitation e.V. “200 Standorte fiir Mobile Rehabilitation — Aufbruch in die Flache?!*
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Innovationen auf der Organisationsebene

Lokale Kooperationen

Kommunale Ebene

Grundlagenvertrag Stiftung Liebenau - Gemeinde Oberteuringen
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Ubersicht

1. Abschoitt - Grundsat

221
222

224

Zivilgesellschaftliche Ebene

O
o Gemeinde
<

Zweck

Gemeinwesenorientierung und Subsidiaritat
Daverhaftigkes und Nachhaltgkeit
Partnerschaftiche Zusammenarbeit
Netzwerk in der Gemeinde
Gemeindeubergreifendes Netzwerk

Wobnanlage ,Lebensraume fur Jung und Al
Konzeption

Gemeinwesenarbeit und Dienstleistung
Wohnberechtigter Personenkreis

Realisierung der Wohnanlage
Betrieb der Wohnanlage
Finanzierung des Betnebs der Wohnanl.)ge
Sicherung der Zweckbesiim
Burger-S — far Jung und Alt

Grndung einer Bmga Slmuvg Lebensraume Oberteuringen — fiir Jung und Alt
Vision

Finanzielle Grundiagen

Leistungen Dritter

Pflege- und Bexmuumsanggbme

Zielsetzun
Einbezug von und 2
Finanzierung
Kooperation mit der Gemeinde:

— Schi

Dauer des Vertrags

Wahmehmung der Rechie und Phichien der Stiftung Liebenau
Loyaltatsklausel

Salvatorische Klausel

Rucktritisklausel

e,

Seniorengruppen @
Vereine

Schule und Projekt
Kirchengemeinden

Alten- und Pflegeheim St. Gebhard
Wohnanlage Wilhelm-Koch-Weg

Jugendkeller wd
Kindergarten St. Johannes G

Kindergarten St. Gebhard m

Gemeinderat
Gemeinwesenarbeiterin

Tragerebene

stpdueiinay® %

BREMER HEIMSTIFTUNG

WOhnen und Pflege

Beratung & ambulante
Dienstleistungen

' Pwmnscm PFLEGEDIENSTE

Gesundheit & Begegnung
der Generationen

BREMER HEIMsTIFrUNG % .
Bremer Bder

BREMER HEIMSTIFTUNG

Pflege
FVluHerZenIrum
Huehting eV,
Vincent's

Individuelle Ebene

Abbildung 3: Beziehungen zwischen den anderen Akteuren im

Netzwerk
Pflegedlensl Angehor\ge Ehemann der
Helferin
Helferin
»rQ
Nachbar- !
schaftshilfe H
_ 2o Helferin u.
Beiratin u. Bewohnerin
Bewohnerin *o
2o
Marktformiger Einkauf ~— =eeee Sporadischer Kontakt

>oxom

Gesetzlicher Leistungsanspruch
Gemeinwohlorientierung
Freundschaftliche Beziehung
Verwanditschaftliches Verhaltnis

— Kontinuierlicher Kontakt
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Innovationen auf der Organisationsebene Sgsutahen
Innovative Finanzierung der Netzwerkarbeit
Innovativer Finanzierungsmix (Bsp. Stiftung Liebenau)
SB:I:S;g?t Staat Markt
- _ Finanzierungsalternativen tber:
Verkaufsgewinn Wohnungen g
e ) * Bewohner (Bremen)
Zé‘iﬂiﬁ%ﬁ‘é!?r - Sozialleistungstrager (Bielefeld)
Urgerstiftung

* Trager (Koln)

* Burgerstiftung

,Lebensraume
fur Jung und Alt* * Kommune

» Wohnungsbaugesellschaft

Gemeinwesenarbeiter/in
o0 o0 ServicegZentrum o0 00 [ o0 00
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Innovationen auf der Organisationsebene

Projekt ,,LoVe* — Qualifizierung flr neue Rollen

(Lokale Verantwortungsgemeinschaften in kleinen Lebenskreisen
— Mitarbeitende in neuer Verantwortung fir das Gemeinwesen)

Umsetzung

/\

Sozialraumorientierung

Entstehung neuer
Anforderungsprofile

Symposium der BAG Mobile Rehabilitation e.V. “200 Standorte fiir Mobile Rehabilitation — Aufbruch in die Flache?!“

Dienstleistungs- und

Netzwerkmanager/-innen
(FUhrungskratfte)

Sozialraumorientierte

Assistenten/-innen
(Pflege- u. Assistenzpersonal)

Blrgermoderatoren

w)mgerschaﬂlich Engagiert(y

&ompetenzprofilerstelIung\

zur Umsetzung der
Assistenzkonzepte in der
Alten- und Behindertenhilfe

Curriculaentwicklung fur
Qualifizierungsprogramme

Umsetzung, Evaluierung

und Veroffentlichung der
Schulungsangebote

26. Januar 2017, Berlin
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WERK soziales

MA — Qualifizierungsprogramm zur
Realisierung neuer quartiersbezogener
Assistenzkonzepte

NETZ
WERK soziales
neu
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Qualifizierungsprojekt
,LoVe*

verwirklicht durch

gestalten
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Innovationen auf der Organisationsebene

Weitergehende Personal- und Organisationsentwicklung

SONG-AG Personal-/Organisationsentwicklung

Schwerpunktthemen:
« Evaluation und Weiterentwicklung der SONG-Qualifizierungen

« Weitere MalRnahmen der Personalentwicklung zur Realisierung von Quartiers-
/Sozialraumkonzepten und Burger-Profi-Mix-Strukturen

» Reflektion/Klarung von Rollen, Ressourcen, Handlungskompetenzen der
gualifizierten Dienstleistungs-und Netzwerk-Manager bzw. weiterer
sozialraumorientiert tatiger Fachkrafte

» Ableitung der erforderlichen Organisationsentwicklung der Trager

Symposium der BAG Mobile Rehabilitation e.V. “200 Standorte fiir Mobile Rehabilitation — Aufbruch in die Flache?!*
26. Januar 2017, Berlin
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Innovationen auf der Systemebene neu

Systeminnovation als Voraussetzung fur Praxisinnovation e

MARIANA MAZZUCATO

e Mariana Mazzucato, Universitat Sussex:

Starke Rolle des Staates fir zentrale Systeminnovationen, die
unternenmerische Innovationen erst ermoéglichen.

. . . . . _ DAS KAPITAL
Diese These gilt m.E. im Besonderen im staatlich regulierten und DES STAATES
finanZierten SOZialberelCh Innovation und Wachstum

KUNSTMANN

« Beispiele fur Innovationsschube bzw. -hemmnisse durch sozialstaatliche
Rahmensetzung:

— Einfihrung der Pflegeversicherung und Wachstum privater Pflegedienste

— Ordnungsrecht der Lander und Entwicklung ambulanter Pflegewohngemeinschaften

— Kommunalisierung der Eingliederungshilfe und Dezentralisierung der Angebote
in der Behindertenhilfe

Symposium der BAG Mobile Rehabilitation e.V. “200 Standorte fiir Mobile Rehabilitation — Aufbruch in die Flache?!*
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Innovationen auf der Systemebene WERK soziales
Strukturreform von Pflege und Teilhabe G estilten
- Gemeinsame Erklarung von s s .. 0 AGP My |sertcismamstiftung

« Teilhabeorientierung der Pflege durch neuen Pflegebedurftigkeitsbegriff
— Verortung im SGB | und umfassendes Assessment (SGB IX)
— Pflegeversicherung als Rehabilitationstrager; Teilhabe im Sinne UN-BRK

« Starkung von Pravention, Rehabilitation und Systemeffizienz durch
Neuordnung der Leistungssysteme

— Mediz.-fachpflegerische Leistungen, Reha als Sachleistung in GKV (Cure)
— Sorge-/Teilhabeleistungen sektortibergreifend, flexibel aus Pflegeversicherung,
Eingliederungshilfe, Hilfe zur Pflege (Care)

* Individuelle Leistungsarrangements durch Sachleistungsbudgets
— Wertgleiche Umwandlung der Teilhabeleistungen in Sachleistungsbudgets
— Flexible Leistungsgestaltung unabhangig von Wohnform (ambulant/stationare
und leistungsrechtlicher Zuordnung

Symposium der BAG Mobile Rehabilitation e.V. “200 Standorte fiir Mobile Rehabilitation — Aufbruch in die Flache?!*
26. Januar 2017, Berlin
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Innovationen auf der Systemebene WERK soziales
Strukturreform von Pflege und Teilhabe ol S
- Gemeinsame Erklarung von i 1 ABP iy | seneisnamstiftung

estalten

 Lokale Verantwortungsgemeinschaften durch Starkung der Kommunen

— Stéarkung der Finanzkraft im Rahmen des Finanzausgleichs, um die kiinftigen
Aufgaben der sozialen Daseinsvorsorge wahrnehmen zu kdnnen

— Starkung der Planungshoheit zur Steuerung der lokalen (Pflege-) Infrastruktur

— Gewabhrleistungsverpflichtung fur Quartiersmanagement/Gemeinwesenarbeit
(in Kooperation mit der Freien Wohlfahrtspflege), um lokale Nachbarschafts-/
Hilfenetzwerke aktiv zu fordern

— Kommunale Federfuhrung ftr Beratung im Bereich Pflege und Teilhabe und flr
die Koordination der Sorgeleistungen aus den verschiedenen Leistungs-
systemen

— Ubertragung der Steuerungsverantwortung im Care-Bereich auf die
Kommunen durch Schaffung regionaler Pflege-Budgets

« Schrittweise Umsetzung durch umfassende Teilhabe- und Pflegereform
und eine Innovationsstrategie (z.B. Modellregionen)
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Wissensaustausch und Offentlichkeitsarbeit
gestalten

Interne und externe Dialogveranstaltungen

Intern

Regelmalige Treffen Mitgliederversammlung, Fach-AGs, Alumnis Qualifizierungskurse etc.
Bilateraler Erfahrungsaustausch, Begegnungen, Exkursionen etc.

Extern

6 Querdenkertreffen in Worpswede
3 Pressekonferenzen in Berlin
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Wissensaustausch und Offentlichkeitsarbeit neu

) gestalten
Interne und externe Dialogveranstaltungen

* 9 bundesweite eigene bzw. kooperative Fachtagungen
(jeweils zwischen 80 und 200 Teilnehmende)

* 4 regionale SONG-Fachtagungen
Verschiedene Fachveranstaltungen der SONG-Mitglieder
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Wissensaustausch und Offentlichkeitsarbeit

Interne und externe Dialogveranstaltungen

-

8 Fachgesprache/-workshops —F...sanosiw- e
2 Alumni-Treffen
3 Messe/-Kongressmitwirkungen

Uebenudume zUm Altenwerden

B NETZ
WERK soziales
neu

KIRCHE
STADT

N
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Wissensaustausch und Offentlichkeitsarbeit neu

. . gestalten
Publikationen

3 Buchpublikationen zu Forschungsergebnissen

Dt Quartiod ~
Lederursume zum Alterwerden

R ]

9 Themenhefte und Tagungsberichte

Tukuntt Guartier - DStGB
Lebersraume num Alterwerden DOKUMENTATION N° 110

s e
A TRNIDAAN SO . AR

——— i —— e

Lebensraume

zum Alterwerden
b 3 ‘2!‘7
- o N3 o]
. o ! - h i
Anregungen und Praxisbeispiele
far ein neues Miteinander im Quartier

- 0|D_s,tga Wi @D e
A | et @ asese

n-_ia,..——‘_._v —
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Wissensaustausch und Offentlichkeitsarbeit neu
) ) gestalten
Publikationen
9 Grundsatz- und politische Positionspapiere
o I Lebensrau Aherwefde'n— L )
ukunft Quartier - Fr ein neues SO ReouiaL Y 2 i RGP itz (1ot
Lebensraum: m alter werden Quartier RS

Memorandum
des Netzwerks: Saziales neu gestalten (SONG)

-

v B r B s L e L

9 Studienbriefe fur die SONG-Qualifizierungen

i 2 Filme und diverse Info-Flyer

NETZ NETZ
. - WERK soziales
. ’ Studienbrief Nr. 8 IERsundes neu
Studienbrief Nr. 4 gestalten gestalten
Vernetzung und .Wer bin ich und
Kooperation wenn ja, wie viele? — } 1
8 s
Das Profil der {3 "\
Sozialunternehmen im ,‘, ‘-.', y
Wohlfahrtsmix* !

»
8
"
e
{ ]

TR s -®
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) WERK soziales
Wissensaustausch und Offentlichkeitsarbeit neu

Offentlichkeitsarbeit gestalten

NETZ 3

Homepage: WERK soziales . My

neu o .‘ﬂ
gestalten s

www.netzwerk-song.de

Home | SONG-Qualifizierungen  Downloads & Publikationen | Links | Kontakt Suche

Herzlich Willkommen auf der Homepage des SO!

SONG-Newsletter 01/15 vom
22/05/2015
Neues aus SONG, Politik, Sozialwirtschaft,
Gesellschaft & Forschung

Sahr gaahriz Koleginnen und Kollagen,

SONG-Newsletter (3 x jahrlich) mit Informationen zu : _
+  SONG-Aktivitaten R

1) Aktuel
2) SONG-Qualifizierungen

3 im Lichte von SONG/
4) SONG in den Medien Berichten stc.

- Fachveranstaltungen e

* Medienberichten e ——
« Sozialpolitischen Entwicklungen

Wettbewerben und Férdermaoglichkeiten S

* Fachliteratur, wiss. Studien etc. e ey

dabei dis = die Konren
sich Gber die bisherige und akiuslle Arbit des Netzwerks. die SONG-

weitare. polifischen Fositionen
ind austauschen. SONG-Geschafisfuirer Uiich Kuhn und Chrisioph
als

Das ¢ hat eine neus U i
Hetzwerken im Scaiakaum (siehe auch PDF-Anhang) aufgelegt. Dann werden die

Kontext vorgesteit. Die Broschirs kann 2u Werbezwecken beispielsweise bei
aie

n Soziakapitals der Betroffenen und
insatz in der Versorgung untersuchen.
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Offentlichkeitsarbeit

Uber 170 Fachreferate von SONG-Vertreter/innen bei Veranstaltungen

Uber 30 eigene veroffentlichte Fachartikel

20

QUARTIER HAT ZUKUNFT

- b(\qym(cﬂ
el als Chance
hen Wanc

raphisc
Den demog ap!

s Nachba

»Wir fordern eine

Sozialt rager woll

fang i
rwollen Kommunen end Efrenamg g In der Pﬂege«
Von Al

liche st
o i Starke
Xander Kiinzel -

flege scharfen
hsel in der Altenhilfe | profil der wohlfahrtsphieg
urswec

Netzwerk pld jert fiir K » ¢ , er
Ik)plide 7ukunft liegt 1m Quartl

Soziales neu geSta|te?fare_Mix
durch lokalen We -
rafischer und sozialer Wandel zeigen neue Anforde

Demogra] !

an [1 15 bOZl& S dE 4 i e{te : SU“ geht ?.EC it Eb

- 1 }'Stg}'n auf, 1 en r,w - K a o ‘ -
i e :,EZiE' e "E e Luﬂa ﬂu(? s0Z1 h’:’ 1 “:
ne ge lt lv T tz o i a 1 01 “I t

braucht ei

Uirich Kuhn

Symposium der BAG Mobile Rehabilitation e.V. “200 Standorte fiir Mobile Rehabilitation — Aufbruch in die Flache?!*
26. Januar 2017, Berlin



NETZ

WERK soziales
neu
gestalten

Fazit

Wesentliche Erfolgsfaktoren fir die Arbeit des Netzwerks SONG

» Zusammenschluss innovativer und umsetzungsstarker Trager

* Wissen um die Notwendigkeit der Veranderung der Geschaftsmodelle >> Richtung
lokaler Burger-Profi-Technik-Mix

» Verstarkung Innovationskraft und politischer Einfluss durch Zusammenarbeit

« Fachpolitische Uberzeugung durch Publikation von tiberzeugender Praxis

« Zusammenarbeit mit fachpolitisch einflussreichen Partnern wie Bertelsmann Stiftung,
KDA, Dr. Gohde, Prof. Klie etc.

Bearbeitung der Themen im folgenden Regelkreis:

Innovation
(Praxis-Projekte, Forschung)

Nutzen fir die
Unternehmensentwicklung
(OE/PE)

Wissens-Transfer
(intern, extern,
incl. MA-Qualifikation)

Politik und Vernetzung
Beeinflussung politischer,
gesellschaftlicher
Rahmenbedingungen
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NETZ

i . i WERK soziales
Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit! neu
gestalten

Weitere Informationen Uber das Netzwerk SONG, die Ergebnisse der
wissenschaftlichen Begleitforschung, Arbeitsmaterialien fur die Praxis und einen
Film Gber ein mit Preisen ausgezeichnetes Wohnprojekt finden Sie unter

www.netzwerk-song.de
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